Adatkezelési Tajékoztato

Royal Barber Shop Jaszberény**

1. Az adatkezelo adatai

Név: Royal Barber Shop

Székhely: 5100 Jaszberény, Bérkocsis utca 2.
E-mail: info@royalbarber.hu

Telefon: +36 30 727 6075

Az adatkezel? felel6s azért, hogy a weboldalon megadott személyes adatokat a jogszabalyoknak
megfelelen kezelje.

2. A kezelt személyes adatok kore

A weboldalon keresztiil az alabbi adatokat kezeljiik:

2.1 Kapcsolatfelvétel
* név
* e-mail cim
* telefonszam

e az ilizenet tartalma

2.2 Foglalasi rendszer hasznalata

(amennyiben a jovében lesz online foglalas)
* név
* telefonszam

 valasztott szolgaltatas / idépont

2.3 Weboldal miikodéséhez sziikséges technikai adatok
e [P-cim
* bongész6 tipusa
* siitik (cookie-k)

* latogatoi statisztika (Google Analytics — anonimizalt)

3. Az adatkezelés célja

* kapcsolatfelvétel és valaszadas



» szolgaltatasaink biztositasa
 ligyfélkommunikacié
* a weboldal miikodésének fejlesztése

* jogszabalyi kotelezettségek betartasa

4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) a) hozzajarulas,
illetve (1) b) szerzodés teljesitése alapjan torténik.

5. Adatmegorzési ido

* kapcsolatfelvételi adatok: 90 nap
» foglalasi adatok: 1 év
* szamlazasi adatok (ha vannak): 8 év

* siitik: a tipusuktol fiiggéen 1 nap — 2 év

6. Adatokhoz hozzaférok kore

Az adatokhoz kizarolag az adatkezeld fér hozza.
Kiils6 félnek adatot nem adunk at, kivéve:

 tarhelyszolgéaltat6 (csak technikai hozzaférés)

* jogszabalyi kotelezés esetén hatdsag

7. Adatbiztonsag

Az adatkezel6 minden sziikséges technikai és szervezési lépést megtesz, hogy a személyes adatok
biztonsagban maradjanak, és illetéktelen ne férhessen hozza.

8. Az érintettek jogai

A felhasznalo kérheti:
¢ adataihoz val6 hozzaférést
* adatok helyesbitését

 adatok torlését (,,elfeledtetés joga™)



¢ adatkezelés korlatozasat
* adathordozhat6sagot
¢ tiltakozhat az adatkezelés ellen

Kérés esetén 30 napon beliil valaszolunk:
info@royalbarber.hu

9. Jogorvoslati lehetoségek

Panasz esetén az alabbi hat6saghoz lehet fordulni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 1 391 1400

Web: https://naih.hu

10. Cookie-k hasznalata

A weboldal siitiket hasznal a kovetkezdk miatt:
* alapvetd miikodés
* statisztika (Google Analytics — IP anonimizalva)
* felhasznaloi élmény javitasa

A siitiket a felhasznalé a bongészdjében barmikor térolheti vagy letilthatja.

11. Az adatkezelési tajékoztato modositasa

Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a tajékoztatot barmikor modositsa.
A valtozasok a kozzététellel 1épnek hatalyba.
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